
ロ
ナ
禍
に
は
オ
ン
ラ
イ
ン
で
実
施
、
ユ
ー

チ
ュ
ー
ブ
配
信
も
行
っ
た
。「
介
護
ス
タ
ッ

フ
の
孤
独
感
を
解
消
す
る
と
と
も
に
、
課

題
解
決
の
ヒ
ン
ト
を
得
る
重
要
な
場
と

な
っ
て
い
ま
す
」。
２
０
１
３
年
に
は
、

働
き
な
が
ら
介
護
福
祉
士
の
資
格
を
取
得

で
き
る
《
Ｋ
Ｏ
Ｙ
Ａ
Ｍ
Ａ 

c
o
l
l
e
g
e
》

を
開
校
。
費
用
は
全
額
、
グ
ル
ー
プ
が
負

担
し
て
い
る
。
21
年
か
ら
は
社
会
福
祉
士

の
資
格
取
得
も
可
能
と
な
っ
た
。

　

22
年
春
に
は
、
J
R
松
江
駅
か
ら
徒
歩

３
分
と
い
う
好
立
地
に
グ
ル
ー
プ
最
大
規

模
の
高
齢
者
住
宅
《
松
江
セ
ン
タ
ー
ア
ゼ

リ
ア
》
を
開
設
し
た
。
９
階
建
て
の
ビ
ル

内
に
、
サ
ー
ビ
ス
付
き
高
齢
者
向
け
住
宅

（
サ
高
住
）
２
０
０
室
と
、
老
健
１
０
５

床
を
併
せ
持
ち
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
が
必
要

に
な
っ
て
か
ら
も
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
の

が
特
徴
だ
。
サ
高
住
で
介
護
サ
ー
ビ
ス
を

利
用
す
る
際
は
、
系
列
事
業
所
だ
け
で
な

く
、
他
の
事
業
者
の
デ
イ
や
訪
問
介
護
な

ど
も
自
由
に
選
択
で
き
る
。
個
別
ケ
ア
を

重
視
す
る
「
こ
や
ま
ケ
ア
」
の
理
念
が
反

映
さ
れ
て
い
る
の
だ
。
同
年
11
月
に
は
コ

ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
も
入
り
、
入
居
者

の
利
便
性
が
一
層
向
上
し
た
。

　

老
健
に
は
、
呼
吸
状
態
な
ど
を
リ
ア
ル

タ
イ
ム
で
確
認
で
き
る
シ
ス
テ
ム
を
導

入
。
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
利
用
者
を
含
め
る
と

地
方
に
、
専
門
ス
タ
ッ
フ
に
よ
る
リ
ハ
ビ

リ
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
場
を
作
り
、
在

宅
へ
の
復
帰
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
の
が
狙
い

で
し
た
」
と
説
明
す
る
吉
村
さ
ん
。
島
根

県
内
で
は
水
澄
み
会
が
１
９
９
６
年
、
介

護
老
人
保
健
施
設
（
老
健
）《
ア
ゼ
ー
リ

み
ず
す
み
》
を
浜
田
市
に
開
設
し
た
の
を

皮
切
り
に
、
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
や
通
所
リ

ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
、
県
内
４
市
で

32
事
業
所
を
運
営
す
る
。

　

グ
ル
ー
プ
共
通
の
理
念
が
、「
こ
や
ま

ケ
ア
」
と
呼
ば
れ
る
個
別
ケ
ア
重
視
の
考

え
方
だ
。「
歩
ん
で
こ
ら
れ
た
人
生
や
個

性
は
皆
違
い
ま
す
。
た
と
え
ば
食
事
や
風

呂
も
、
同
じ
時
間
に
一
斉
に
サ
ー
ビ
ス
提

供
す
る
の
で
は
な
く
、
で
き
る
だ
け
個
々

の
ペ
ー
ス
や
想
い
に
寄
り
添
う
よ
う
心
掛

け
て
い
ま
す
」。
近
年
は
、
少
人
数
の
利

用
者
を
一
つ
の
ユ
ニ
ッ
ト
と
し
て
、
固
定

さ
れ
た
ス
タ
ッ
フ
で
ケ
ア
を
行
う
ユ
ニ
ッ

ト
ケ
ア
を
推
進
。
各
人
の
生
活
リ
ズ
ム
を

熟
知
し
た
ス
タ
ッ
フ
が
ケ
ア
す
る
た
め
、

近
い
距
離
感
で
ニ
ー
ズ
に
対
応
で
き
る
の

が
特
色
だ
。

　

生
身
の
人
間
と
向
き
合
う
介
護
の
世
界

で
は
、
ス
タ
ッ
フ
の
悩
み
も
少
な
く
な

い
。
グ
ル
ー
プ
で
は
年
に
一
度
、《
こ
や

ま
ケ
ア
学
会
》
と
称
す
る
研
究
事
例
発
表

会
を
開
催
。
全
国
約
２
６
０
の
施
設
が
つ

な
が
り
、
現
場
ス
タ
ッ
フ
ら
が
日
々
の
悩

み
や
課
題
、
解
決
事
例
な
ど
を
報
告
し

合
っ
て
、
研
さ
ん
に
つ
な
げ
て
い
る
。
コ

　

ひ
と
は
誰
で
も
老
い
る
。
こ
れ
ま
で
容

易
に
で
き
て
い
た
こ
と
が
難
し
く
な
り
、

他
人
の
力
を
借
り
な
け
れ
ば
生
活
し
に
く

い
場
面
も
増
え
て
く
る
。
し
か
し
心
身
が

衰
え
て
も
、
ひ
と
は
一
人
一
人
違
っ
た
感

情
を
持
ち
、
積
み
重
ね
て
き
た
経
験
や
想

い
も
異
な
る
。「『
自
ら
が
受
け
た
い
と
思

う
医
療
と
介
護
の
創
造
』
が
、
当
社
の
理

念
。
一
人
一
人
の
人
生
に
寄
り
添
い
、
個

性
や
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
た
個
別
ケ
ア
を
重

視
し
て
い
ま
す
」
と
力
を
込
め
る
の
は
、

《
医
療
法
人
社
団 

水
澄
み
会
》
事
業
管

理
部
次
長
の
吉
村
和
代
さ
ん（
46
）。
医
療

も
介
護
も
、
い
つ
自
分
が
“
受
け
る
側
”

に
回
る
か
分
か
ら
な
い
。
受
け
手
の
立
場

に
立
ち
、
老
い
や
障
が
い
が
あ
っ
て
も
尊

厳
を
守
れ
る
よ
う
な
ケ
ア
を
提
供
す
る

―
。
そ
れ
が
、
水
澄
み
会
の
信
条
だ
。

　

広
域
的
か
つ
地
域
密
着
で
運
営
展
開
し

て
い
る
《
湖
山
医
療
福
祉
グ
ル
ー
プ
》
の

一
つ
。
元
々
、
東
京
・
銀
座
で
病
院
を
経

営
し
て
い
た
グ
ル
ー
プ
が
、
リ
ハ
ビ
リ
施

設
が
乏
し
い
地
方
の
現
状
を
目
の
当
た
り

に
し
て
介
護
事
業
に
参
入
し
た
。
全
国
各

地
で
事
業
を
展
開
し
、
現
在
、
グ
ル
ー
プ

全
体
で
働
く
職
員
数
は
１
万
３
０
０
０

人
。
業
界
最
大
規
模
を
誇
る
。「
リ
ハ
ビ

リ
を
継
続
的
に
行
え
る
施
設
が
な
か
っ
た

最
大
３
３
５
人
の
食
事
を
作
れ
る
厨
房
を

設
け
る
な
ど
、
安
心
と
快
適
さ
を
兼
ね
備

え
た
施
設
と
な
っ
て
い
る
。「
商
業
地
や

駅
と
近
い
た
め
、
外
出
や
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ

な
ど
も
気
軽
に
楽
し
ん
で
い
た
だ
い
て
い

る
よ
う
で
す
」
と
話
す
の
は
、
同
じ
湖
山

医
療
福
祉
グ
ル
ー
プ
に
所
属
す
る
神
奈
川

県
の
社
会
福
祉
法
人
か
ら
22
年
秋
に
移
っ

て
き
た
、
高
橋
得
法
事
業
部
長（
50
）。
20

年
以
上
、
高
齢
者
や
障
が
い
者
、
児
童
な

ど
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
の
福
祉
事
業
に
携

わ
っ
て
き
た
高
橋
部
長
が
ス
タ
ッ
フ
に
求

め
る
の
は
、
ロ
ボ
ッ
ト
や
A
I
に
な
い
人

の
力
だ
。「“
利
他
の
心
”
で
何
が
で
き
る

か
。
ヒ
ュ
ー
マ
ン
ス
キ
ル
を
高
め
て
い
く

こ
と
が
大
切
で
す
」。
そ
の
た
め
に
高
橋

部
長
が
重
視
す
る
の
は
、
思
い
を
口
に
す

る
こ
と
。「
松
江
の
人
は
奥
ゆ
か
し
い
で

す
ね
。
で
も
個
々
の
考
え
を
発
言
し
合
え

る
こ
と
は
、
い
い
チ
ー
ム
作
り
に
欠
か
せ

な
い
と
思
い
ま
す
」

　

松
江
セ
ン
タ
ー
ア
ゼ
リ
ア
で
は
、
開
所

前
か
ら
浜
田
市
の
老
健
で
経
験
を
積
ん
で

き
た
若
い
ス
タ
ッ
フ
が
数
多
く
関
わ
り
、

現
場
の
中
心
と
な
っ
て
活
躍
し
て
い
る
。

管
理
栄
養
士
の
河
野
ま
ど
か
さ
ん（
23
）

も
そ
の
一
人
だ
。「
元
々
食
べ
る
こ
と
が

大
好
き
。
食
事
で
健
康
状
態
を
良
く
す
る

と
い
う
栄
養
士
と
い
う
仕
事
を
知
り
、
興

味
を
持
っ
て
資
格
を
取
り
ま
し
た
」。
地

1

 「食事、入浴、排せつ”の３大介護
だけを提供する時代は終わった。利用
者さんの、人としての本質を客観的に
見て、接することが大事」と話す高橋
事業部長  事業管理部次長の吉村さ
んが強調するのは、受け手の立場に立
ったサービスの大切さだ

21

33
LE ADING
COMPANY

医療法人社団 水
み ず す み か い

澄み会

自らが受けたいと思う
医療と介護を創造

個
別
ケ
ア
を
重
視
し
、

一人
一人
の
人
生
に
寄
り
添
う

大
規
模
の
高
齢
者
住
宅
が

22
年
春
、松
江
に
オ
ー
プ
ン

食
事
で
健
康
を
つ
く
る

155 154
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急
時
に
備
え
た
“
オ
ン
コ
ー
ル
”（
待
機
）

な
ど
で
気
が
休
ま
る
こ
と
が
少
な
く
、
身

体
を
壊
し
た
こ
と
も
あ
っ
た
。「
近
く
で

暮
ら
す
息
子
夫
妻
に
子
ど
も
が
生
ま
れ
た

こ
と
も
あ
り
、
少
し
で
も
協
力
で
き
れ
ば

と
」。
娘
が
出
産
の
た
め
里
帰
り
す
る
際

に
も
、
職
場
に
長
期
休
暇
を
願
い
出
た
。

一
方
、
新
た
な
職
場
を
経
験
し
た
こ
と
で

生
ま
れ
た
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
の
意
欲
も
あ
る
。

「
認
知
症
患
者
の
ケ
ア
や
看
取
り
を
担
う

経
験
も
あ
り
そ
う
。
機
会
が
あ
れ
ば
、
勉

強
し
て
い
き
た
い
」

　

さ
ま
ざ
ま
な
職
種
の
ス
タ
ッ
フ
が
連
携

し
、
個
々
に
最
適
な
医
療
介
護
を
届
け
る

水
澄
み
会
。
こ
こ
に
は
、
老
後
の
暮
ら
し

を
信
頼
し
て
委
ね
ら
れ
る
メ
ン
バ
ー
が

揃
っ
て
い
る
。

　

リ
ハ
ビ
リ
や
医
療
ケ
ア
を
担
う
老
健
で

は
、
医
療
職
の
存
在
も
大
き
い
。
看
護
師

の
倉
橋
久
美
子
さ
ん（
62
）は
、
病
院
や
訪

問
看
護
、
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
な
ど
さ

ま
ざ
ま
な
場
所
で
の
勤
務
が
あ
る
ベ
テ
ラ

ン
。
午
前
８
時
か
ら
午
後
５
時
ま
で
の
日

勤
で
、
老
健
利
用
者
の
バ
イ
タ
ル
チ
ェ
ッ

ク
や
口
腔
ケ
ア
、
服
薬
管
理
な
ど
に
加
え
、

食
事
や
排
せ
つ
の
介
助
な
ど
も
行
う
。

「
介
護
職
の
フ
ォ
ロ
ー
も
重
要
な
仕
事
の

一
つ
。
一
方
、
医
療
依
存
度
の
高
い
人
が

お
ら
れ
る
時
な
ど
は
責
任
の
大
き
さ
を
強

く
感
じ
ま
す
」。
退
所
者
の
看
護
記
録
や

病
院
の
地
域
連
携
室
と
の
対
応
な
ど
も
、

看
護
師
な
ら
で
は
の
仕
事
の
一
つ
だ
。

　

転
職
の
き
っ
か
け
は
、
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ

バ
ラ
ン
ス
だ
。
長
年
、
夜
勤
や
早
番
を
含

む
不
規
則
な
勤
務
を
続
け
、 

在
宅
中
も
緊
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会社見学

元
松
江
市
内
に
新
施
設
が
建
つ
と
知
り
、

就
職
を
希
望
。
21
年
か
ら
約
１
年
間
、
浜

田
で
働
い
た
の
ち
、
松
江
に
異
動
し
た
。

河
野
さ
ん
が
水
澄
み
会
を
選
ん
だ
大
き
な

理
由
が
も
う
一
つ
あ
る
。
ス
タ
ッ
フ
の
層

の
厚
さ
だ
。
法
人
全
体
で
管
理
栄
養
士
が

８
人
お
り
、
後
輩
の
育
成
に
も
力
を
入
れ

る
。「
新
人
時
代
は
、
担
当
の
先
輩
が
一

人
一
人
の
個
性
や
成
長
具
合
に
合
わ
せ
て

指
導
し
て
く
れ
ま
し
た
」

　

食
事
は
、
誰
に
と
っ
て
も
必
要
不
可
欠

な
も
の
で
あ
り
、
暮
ら
し
を
彩
る
楽
し
み

の
一
つ
だ
が
、
体
が
思
う
よ
う
に
動
か

ず
、
リ
ハ
ビ
リ
に
励
む
人
ら
に
と
っ
て

は
、
そ
の
重
要
性
が
一
層
増
す
。「
利
用

者
さ
ん
の
体
重
の
増
減
や
体
調
、
摂
食
量
、

嗜
好
な
ど
を
見
て
、
細
や
か
に
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
す
る
よ
う
心
掛
け
て
い
ま
す
」
と
河

野
さ
ん
。
老
健
は
、
専
門
ス
タ
ッ
フ
に
よ

る
リ
ハ
ビ
リ
を
通
じ
て
在
宅
復
帰
を
目
指

す
施
設
で
、
入
所
期
間
は
原
則
３
か
月
。

中
に
は
、
病
院
か
ら
退
院
後
、
そ
の
ま
ま

施
設
入
所
す
る
人
も
い
る
。「
入
所
当
時

は
や
せ
て
い
た
人
が
、
言
語
聴
覚
士
さ
ん

た
ち
と
の
協
力
の
結
果
、
７
キ
ロ
も
体
重

を
戻
し
て
元
気
に
な
っ
て
く
れ
た
時
は
う

れ
し
か
っ
た
で
す
ね
」。
一
方
で
、
食
べ

ら
れ
な
い
人
や
体
重
が
戻
ら
な
い
人
も
い

る
。「
管
理
栄
養
士
同
士
は
も
ち
ろ
ん
、

看
護
師
や
介
護
士
ら
多
職
種
と
連
携
し

て
、
利
用
者
さ
ん
の
支
援
を
心
掛
け
て
い

ま
す
」

　

専
門
学
校
で
リ
ハ
ビ
リ
を
学
ん
で
い
た

池
田
悠
登
さ
ん（
22
）は
今
春
、
習
得
し
た

知
識
や
技
術
を
活
用
で
き
る
仕
事
を
考
え
、

介
護
職
と
し
て
入
社
し
た
。「『
自
ら
が
受

け
た
い
と
思
う
医
療
と
介
護
』
と
い
う
法

人
の
理
念
に
惹
か
れ
ま
し
た
」。
事
情
で

専
門
学
校
を
中
退
し
た
が
、
リ
ハ
ビ
リ
職

を
目
指
し
た
思
い
が
消
え
た
わ
け
で
は
な

か
っ
た
。“
野
球
肘
”
を
患
っ
た
高
校
時

代
、
理
学
療
法
士
が
親
身
に
な
っ
て
く
れ

た
の
が
強
く
印
象
に
残
っ
て
い
た
。「
人

と
深
く
関
わ
り
な
が
ら
、
復
調
を
サ
ポ
ー

ト
し
て
い
き
た
い
」

　

松
江
セ
ン
タ
ー
ア
ゼ
リ
ア
で
は
、
入
所

者
が
10
人
程
度
の
ユ
ニ
ッ
ト
に
分
か
れ
て

い
る
。
池
田
さ
ん
は
一
つ
の
ユ
ニ
ッ
ト
を

担
当
し
、
排
せ
つ
や
入
浴
、
食
事
な
ど
を

介
助
。「
時
に
は
、
食
事
や
入
浴
を
嫌
が

ら
れ
る
方
も
お
ら
れ
ま
す
。
そ
ん
な
時
は

少
し
話
題
を
変
え
た
り
し
て
、
気
分
が

乗
っ
て
こ
ら
れ
た
時
に
再
度
呼
び
か
け
る

な
ど
工
夫
し
て
い
ま
す
。
入
所
直
後
は
会

話
が
少
な
か
っ
た
方
が
、
笑
顔
で
話
さ
れ

る
よ
う
に
な
る
と
う
れ
し
い
で
す
ね
」

　

介
護
福
祉
士
の
資
格
は
、
３
年
の
実
務

経
験
を
経
て
受
験
で
き
る
。
池
田
さ
ん
は
、

《
Ｋ
Ｏ
Ｙ
Ａ
Ｍ
Ａ 

c
o
l
l
e
g
e
》
を

活
用
し
て
の
資
格
取
得
を
目
指
し
つ
つ
、

介
護
に
必
要
な
薬
の
知
識
な
ど
幅
広
い
分

野
の
勉
強
に
も
挑
ん
で
い
る
。　
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   利用者の日常を支える介護職
の池田さん。積極的にコミュニケーショ
ンを取って、笑顔を引き出している  

  利用者に食事の好みを聞いた
り、他職種スタッフに相談したりしなが
ら、食を通したリハビリを実現する河野
さん  利用者が摂取しやすい料理を
考えるのも管理栄養士の業務の一つ。
味付けや形状などに工夫を凝らす  

  「働くことは私にとっても生きが
い」と話すベテラン看護師の倉橋さ
ん。豊かな現場経験を生かし、介護現
場ならではの支援に注力する  高齢
者が安心して生活できるサ高住。一般
的な介護施設より自由度が高く、外出
や外泊などもフリーに行える  まるで
ホテルのロビーのような雰囲気の 《松
江センターアゼリア》 玄関ホール  
グループ最大規模の高齢者住宅 《松
江センターアゼリア》

働
き
な
が
ら
資
格
取
得
目
指
す

ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス
を
実
現
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